
供試体回収サービスご利用時の注意事項等 P.1-1

(1)依頼は、試験日の5日前（土日祝、及び弊社休日を除く）までにお願いします。

　　弊社の営業カレンダー（夏季休暇、及び年末年始休暇）については弊社までお問い合わせください。

例①：下記カレンダーで10月16日が試験日の場合、10月6日までに依頼書を提出してください。

例②：下記カレンダーで11月13日が試験日の場合、11月6日までに依頼書を提出してください。

(2)回収希望日は、試験日の前日またはそれ以前の日（日曜日を除く）を指定してください。

例：上記カレンダーで10月16日が試験日の場合、14日またはそれ以前の日を指定してください。

(3)回収した翌日の午前中（日曜日を除く）に弊社に配送されますので試験はそれ以降になります。試験を急ぐ場

　　合は回収希望日を試験日の前日では無くそれ以前の日にしてください。弊社に早めに到着した供試体は、ご要望

　　により試験直前まで水中（温度管理無し）にて保管致します。備考欄にその旨記載ください。但し、弊社休日

　　（土日祝等）に弊社に配送された場合は水中保管の対応はできませんのでご了承ください。

(4)フルサポートパックをご利用の場合、回収希望日の前日までに専用コンテナ配送し、翌日（回収希望当日）回収

　　に伺います。

(5)悪天候等により配送が遅れる懸念がある場合は、回収希望日を調整させて頂く場合があります。

(6)専用コンテナを利用されない場合は、お客様で梱包して頂く必要があります。

(7)ご利用料金は、月末締めで請求書を送付させて頂きます。


